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Latin America and the Caribbean (2020)

Pop 60-69: 47 million
Pop 70-79: 25 million
Pop 80+: 12.5 million



Residential long-term care

Registered care homes/nursing homes

Clandestine/unregistered care homes

De facto care homes



Residential long-term care

Residents with little/no care dependency

Scarce resources: sometimes 6+ to a room; few trained staff, 
etc.

Limited conception of human rights: restraints, doping, etc

Almost no regulation or quality assurance

Complete disconnect between responsible official agencies



An emergency strategy

Coordinate

NEW task force (high level priority)

Basic and realistic guidance/SOPs

Identity (amnesty)

Assess

Target (support not prosecute)



“Business as usual”

12 May Buenos Aires care home: 5 dead, 19 more cases

1st case confirmed in April

Isolated cases in single room. No PPE, etc

Under official investigation for breaching standards and 
protocols

https://www.clarin.com/sociedad/coronavirus-contagio-masivo-san-martin-
enciende-alarma-geriatricos-gba_0_5_cniChQt.html

https://www.clarin.com/sociedad/coronavirus-contagio-masivo-san-martin-enciende-alarma-geriatricos-gba_0_5_cniChQt.html


Figure 1: The CIAT Matrix. 
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1) Many residents per room 
2) Lack trained staff
3) Report lack of PPE and shortage of key 

food, material.
4) No room suited for isolation.

Selected Critéria 23

9

11

6 5

3
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1

3
63 homes at high 

risk

Karla Giacomin et al, 
2020

Belo Horizonte



P. 10

Monitorar sinais vitais e comportamentos dos residentes a

fim de identificar precocemente problemas de saúde e/ou

fatores que impactem em seu bem estar.

DESCRIÇÃO DO PROCESSO

» Aferir e registrar sinais vitais dos residentes

» Observar se há desvios nos padrões vitais 
e/ou de comportamento dos residentes

» Relatar sinais vitais e/ou comportamento 
fora do padrão esperado para o residente

» Analisar registros de sinais vitais e de 
comportamento dos residentes

» Avaliar a necessidade do isolamento social 
de residentes sintomáticos

» Avaliar a necessidade de alterar os planos 
de cuidados individualizados (vigentes) 

» Documentar alterações nos planos de 

cuidados de cada residente

» Orientar equipe em relação ao plano de 
cuidados de cada residente

» Encaminhar residente sintomático para o 
isolamento interno

» Comunicar à autoridade de saúde o caso 
suspeito

» Orientar equipe sobre procedimentos com 
residente isolado

» Informar sobre residentes sintomáticos aos 
demais residentes, equipe e familiares

ATIVIDADES RELACIONADAS

SAÍDAS DESTINO

Mapeamento de sinais vitais e de 
comportamento dos residentes

ORIGEM ENTRADAS

Cadastro dos 
residentes

Perfil dos residentes [idade; sexo; 
comorbidades (CID); fragilidades; grau de 
dependência; preferências e padrões de 
comportamento]

Avaliação 
multidisciplinar

SAÍDASENTRADAS

Belo Horizonte: care home Covid-19 protocol –
monitoring residents
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Webinar on care homes in developing countries

1 May 2020:

Slides and recording (including a great talk by Adelina 
Comas!!) here

https://www.corona-older.com/webinars

https://www.corona-older.com/webinars
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